GUIA DE CUMPLIMIENTO: Reclamaciones de ingresos

Educacion sobre reclamaciones de ingresos

La Comision Federal de Comercio (FTC) define las reclamaciones de ganancias como cualquier reclamacion,
expreso o implicito, que transmita cualquiera de los siguientes:

e Un nivel o rango de ganancias reales o potenciales que pueden obtener los miembros de la fuerza de ventas;

e Un nivel o rango de ingresos o ganancias brutos o netos, incluidas, pero no limitadas a, representaciones
que sugieren la capacidad de realizar compras que mejoren el estilo de vida (como casas, vehiculos,
vacaciones, etc.) esta relacionada con los ingresos obtenidos de la venta directa;

e Cualquier declaracion, representacion o escenario hipotético de un miembro actual o potencial de la fuerza
de ventas podria inferir razonablemente que obtendra un cierto nivel o rango de ingresos;

e Cualquier grafico, tabla o calculo matematico que demuestra posibles ingresos, ventas actuales o
potenciales, o ganancias brutas o netas basadas en una combinacién de variables;

e Materiales de marketing o publicidad que describan o prometan ingresos potenciales o que demuestren
estilos de vida extraordinarios o lujosos de los miembros de la fuerza de ventas gracias a su participacion
en la venta directa; o

® Que los miembros de la fuerza de ventas puedan ganar o que hayan ganado incentivos, vehiculos,
vacaciones u otras recompensas patrocinados por la empresa.

Por favor confirme que tiene la justificacion, las exenciones de responsabilidad y los enlaces adecuados a su declaracion
de ingresos. La FTC supervisa exhaustivamente las declaraciones de ingresos para garantizar que no haya afirmaciones
implicitas o engafiosas asociadas con su publicacion y oportunidad.

Palabras y frases de alto riesgo

Hacerse rica o rico
Adinerada o adinerado
Ingreso residual
Ingresos pasivos
Ingresos recurrentes
Quedate en casa
Salario

Dinero facil

Venderse solo

Poder pagar cualquier cosa
Poder pagar todo
Jubilarse antes

Pagar facturas
Libertad financiera
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Dinero rapido

Ingreso secundario
Ingreso extra

Ingreso adicional
Ingreso significante
Ingreso virtual

Bono semanal
Apalancamiento de ingresos
Recuperar

Ganar dinero
Oportunidad financiera
Efectivo facil

Efectivo extra

Efectivo importante
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Ingreso garantizado

Ingreso sin limites

Millones

Ingreso facil

Libertad de tiempo
Financieramente libre
Ingresos a nivel profesional
Jubilate millonario

Ingresos de reemplazo rapido
Ingreso sustancial

Ingreso que cambia la vida
Exito garantizado

Ingreso ilimitado garantizado
El ingreso que te mereces
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Miles por mes
Ingreso a tiempo completo
Ingresos sustituto
Fuente de ingreso
Sin deudas

Estoy contratando
Renuncia a tu trabajo
Haz millones
Millonario

Gana hasta

Miles de dolares
Ingreso de seis cifras




GUIA DE CUMPLIMIENTO: Reclamaciones de productos

Educacion sobre reclamaciones de productos

El alcance y la importancia de las afirmaciones de los productos obviamente dependen de la empresa:

e Como punto de partida, cualquier afirmacion que no haya sido aprobada expresamente por la FDA y que
sugiera que un producto puede tratar, curar, mitigar o prevenir una enfermedad o condicién de salud es
una afirmacion de enfermedad no aprobada y esta estrictamente prohibida.

e Es importante revisar las politicas de la empresa sobre qué afirmaciones se pueden hacer y que las
afirmaciones de salud o enfermedades que no sean aprobadas estan expresamente prohibidas.

® Sea claro y proporcione ejemplos.

e El representante debe de hacer referencias cruzadas de las listas de afirmaciones aprobadas para cada
producto ofrecido por la empresa en funcidn de la justificacion de la empresa para ese producto. Esto
incluye afirmaciones de estructura/funciéon permitidas para suplementos y afirmaciones de pérdida de peso,
junto con las divulgaciones apropiadas y cémo deberian de usarse.

Confirme que tiene la justificacion, las exenciones de responsabilidad y los enlaces adecuados a las declaraciones de reclamo
de su producto. La FDA monitorea exhaustivamente las afirmaciones de los productos para garantizar que no haya
afirmaciones implicitas o engafiosas asociadas con su publicacion y producto.

Palabras y frases de alto riesgo

» Sin esperanza » Previene cualquier tipo de
» Cualquier enfermedad o condicion enfermedad o condicién
diagnosticada nombrada » Reducir
explicitamente » Aumentar
» Cura » Detener

» Sanar » Ayuda

» Virus de vuelo o virus de pelea » Aliviar

» Aliviar » Mejorar

» Alivio » Restaurar

» Parar de sufrir » Tratamiento
» Recuperar salud » Mata

» Tiempo libre




GUIA DE CUMPLIMIENTO: Reclamaciones de estilo de vida

Educacion sobre reclamaciones de estilo de vida

La Comision Federal de Comercio (FTC) define las reclamaciones de estilo de vida como cualquier
reclamacion, expresa o implicita, que transmita cualquiera de los siguientes:

e Un nivel o rango de ganancias reales o potenciales que pueden obtener los miembros de la fuerza de ventas;

e Un nivel o rango de ingresos o ganancias brutos o netos, incluidas, entre otras, representaciones que
sugieren que la capacidad de realizar compras de estilo de vida (como casas, vehiculos, vacaciones, etc.)
esta relacionada con los ingresos obtenidos de la venta directa;

e Cualquier declaracion, representacion o escenario hipotético del cual un miembro actual o potencial de la
fuerza de ventas podria inferir razonablemente que obtendra un cierto nivel o rango de ingresos;

e Cualquier grafico, tabla o calculo matematico que demuestra posibles ingresos, ventas reales o potenciales,
0 ganancias brutas o netas basadas en una combinacion de variables;

e Materiales de marketing o publicidad que describan o prometan ingresos potenciales o que demuestren
estilos de vida extraordinarios o lujosos de los miembros de la fuerza de ventas gracias a su participacion

en la venta directa; o

® Que los miembros de la fuerza de ventas puedan ganar o que hayan ganado incentivos, vehiculos,
vacaciones u otras recompensas patrocinados por la empresa.

Por favor confirme que tiene la justificacion, las exenciones de responsabilidad y los enlaces adecuados a su declaracion
de ingresos. La FTC supervisa exhaustivamente las declaraciones de ingresos para garantizar que no haya afirmaciones

implicitas o engafiosas asociadas con su publicacion y oportunidad.

High-Risk Words & Phrases
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Adinerado

Hazte rico

Ingreso residual
Ingreso pasivo
Ingreso recursivo
Quedate en casa
Se vende solo
Permitirse pagar
cualquier cosa
Permitirse pagar todo
Jubilarse antes
Pagar facturas
Libertad financiera
Dinero rapido
Ingreso secundario
Ingreso extra
Ingreso adicional
Ingreso significante
Ingreso virtual
Bono semanal
Apalancamiento

de ingresos

Gana de vuelta
Gana dinero
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Oportunidad financiera
Jubilarte antes

Ingreso recurrente
Quedate en casa

Estilo de vida

Coche nuevo

Casa nueva
Departamento nuevo
Ingreso garantizado
Ingreso ilimitado

Estilo de vidad de tus suefios
A prueba de recesion
Millones

Dinero facil

Ingreso facil

Libertad financiera
Libertad de tiempo

Libre financieramente
Ingreso pasivo

Ingreso residual

Ingreso a nivel profesional
Jubilarse como millonario
Hazte rico

Ingreso de reemplazo rapido

» Ingreso sustancial

»
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Ingreso para cambiar
de estilo de vida

Ingreso significante
Coche gratis

Vacaciones gratis

Viaje gratis

Rolls-Royce

Maserati

Porsche

Lexus

Yate

Helicoptero

Mansion

Lujos

Persona con mayores ingresos
Quien quiere ganar
Tener la vida resuelta
Club del millén de délares
Miles de dolares

Ingreso de seis nimeros
Se tu propio jefe
Despide a tu jefe

El cielo es el limite
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Sin limite en tus ingresos
El coche de tus suefios
Casa en la playa
Hipoteca

Crea fortuna

Siete nimeros

Plan B

Trabaja desde casa
Ingresa un extra
Ilimitado

Paga facturas

Paga deuda

Jubilate

Fuente de ingresos

Sin deudas

Ingreso a tiempo completo
Ingreso sustituto

Todos los gastos pagados
Cobra lo que vales
Genera mas ingresos de
los que jamas has
imaginado

Genera mas dinero

de lo que creias posible




